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O.  ref. :  10 / A / 98 / 009

BETREFT : Advies uit eigen beweging aangaande een onderzoek door de Administratie van
de Economische Inspectie van het Ministerie van Economische Zaken naar de
naleving, door de kredietmakelaars, van de bepalingen van de wet van 12 juni
1991 op het consumentenkrediet.

--------------------------------------------------------------------------

De Commissie voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer,

Gelet op de wet van 8 december 1992 tot bescherming van de persoonlijke
levenssfeer ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens, inzonderheid artikel 29;

Gelet op het verslag van de heer R. TROGH;

Brengt op 9 april 1998 het volgende advies uit eigen beweging uit :
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I. VOORWERP VAN HET ADVIES
-----------------------------

Het Ministerie van Economische Zaken, Administratie van de Economische Inspectie, heeft een
onderzoek gepland naar de naleving, door de kredietmakelaars, van de bepalingen van de wet
van 12 juni 1991 op het consumentenkrediet, inzonderheid de artikelen 111 en 64 � 22.

In het kader van dat gepland onderzoek, wenst de Economische Inspectie bij de verschillende
kredietverstrekkers inlichtingen op te vragen, op magnetische informatiedragers, betreffende de
in 1997 verstrekte kredieten om, op basis van die inlichtingen, de verschillende contracten te
kunnen selecteren die, binnen een korte tijdsspanne en op initiatief van dezelfde makelaar, door
eenzelfde ontlener werden afgesloten. Eenmaal de lijst van de betrokken contractnummers is
opgesteld, zullen de volledige dossiers die betrekking hebben op die contracten worden
opgevraagd en zullen alle op magnetische informatiedrager ontvangen basisgegevens worden
vernietigd. Ingeval inbreuken op de bepalingen van de wet op het consumentenkrediet zouden
worden vastgesteld, kunnen sancties worden overwogen tegenover de kredietmakelaars. Ten
opzichte van de ontleners, van wie de persoonsgegevens werden medegedeeld, zal evenwel
geen enkel onderzoek worden ingesteld.

De Commissie heeft zich gebogen over de vraag of de kredietverstrekkers zich, op basis van de
bepalingen van de wet van 8 december 1992 tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer
ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens, kunnen verzetten tegen de mededeling
aan de Economische Inspectie van de gevraagde basisgegevens op magnetische
informatiedragers.

II. ONDERZOEK VAN DE VRAAG
---------------------------------

Overeenkomstig de bepalingen van de wet van 12 juni 1991 op het consumentenkrediet, heeft
de Administratie van de Economische Inspectie de bevoegdheid om, in het kader van het
geplande onderzoek, alle gewenste inlichtingen op te vragen. Artikel 75, � 3, 5E van die wet
bepaalt in dat verband dat, bij hun aanvraag tot erkenning, de kredietverstrekkers zich ertoe
moeten verbinden �de door de Minister aangewezen bevoegde ambtenaren van het Ministerie
van Economische Zaken kennis te laten nemen van de gesloten overeenkomsten en van alle
documenten in rechtstreeks verband met deze overeenkomsten, waarvan de mededeling
noodzakelijk is voor het vervullen van hun opdracht.� Die bevoegdheid wordt in de artikelen 81
en 82 van diezelfde wet herhaald in het kader van het Hoofdstuk VIII �Opsporing en vaststelling
van de bij deze wet verboden handelingen.�

Wat betreft de (technische) drager van de gevraagde inlichtingen (om redenen van efficiëntie
wenst de Economische Inspectie de selectie uit te voeren op basis van inlichtingen op
magnetische informatiedrager) bevat de wet op het consumentenkrediet geen expliciete
beperkingen; de Commissie is bijgevolg van oordeel dat bovenvermeld artikel 75 � 3, 5E niet-
limitatief dient te worden geïnterpreteerd.

                    
    1 Art. 11 : De kredietgever en de kredietbemiddelaar zijn verplicht :
1E de consument op een juiste en volledige manier alle noodzakelijke informatie te verschaffen in
verband met de beoogde kredietovereenkomst;
2E voor de kredietovereenkomsten die zij gewoonlijk aanbieden of waarvoor zij gewoonlijk bemiddelen,
het krediet te zoeken dat qua soort en bedrag het best is aangepast, rekening houdend met de financiële
toestand van de consument op het ogenblik van het sluiten van kredietovereenkomst.

     2 art. 64, � 2 : een ieder die optreedt als kredietbemiddelaar moet alle aangezochte kredietgevers in kennis
stellen van het bedrag van de andere kredietaanbiedingen welke hij gedurende vijftien dagen voorafgaand aan het
sluiten van de kredietovereenkomst heeft aangevraagd of ontvangen ten behoeve van dezelfde consument.
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In verband met de toepassing van de bepalingen van de wet van 8 december 1992 tot
bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de verwerking van
persoonsgegevens, is de Commissie van oordeel dat het geplande onderzoek door de
Economische Inspectie conform is met artikel 5 van de wet van 8 december 1992 (duidelijk
opschreven en wettige doeleinden; de gegevens zijn, uitgaande van die doeleinden toereikend,
ter zake dienend en niet overmatig). De basisgegevens, nodig voor het uitvoeren van de
selectie, zullen bovendien onmiddellijk na de verwerking worden vernietigd.

De ontleners, van wie de identiteit aan de Administratie van de Economische Inspectie wordt
medegedeeld, dienen daarvan niet in kennis te worden gesteld, aangezien artikel 9, eerste lid,
3E van de wet van 8 december 1992 van toepassing is.

OM DEZE REDENEN

is de Commissie van oordeel dat, in het kader van het geplande onderzoek, de
kredietverstrekkers zich niet op grond van de wet van 8 december 1992 kunnen verzetten tegen
de mededeling aan de Economische Inspectie van de gevraagde basisgegevens op
magnetische informatiedragers.

De secretaris, De voorzitter,   

(get.)  M-H. BOULANGER (get.)  P. THOMAS    


