ADVIES Nr 05/ 1997 van 19 februari 1997

O.Ref.: 10/1P/1995/ 069

BETREFT : Mededeling aan de Controledienst voor de verzekeringen van
documenten die medische gegevens bevatten.

De Commissie voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer,

Gelet op de wet van 8 december 1992 tot bescherming van de persoonlijke
levenssfeer ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens, inzonderdheid op artikel 29 ;

Gelet op het verslag voorgesteld door de Voorzitter,

Brengt op 19 februari 1997 uit eigen beweging het volgende advies uit :
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. VOORWERP :

In een brief van 23 februari 1995, wendt de Controledienst voor de verzekeringen zich tot de
Commissie om haar het volgende probleem mede te delen met betrekking tot artikel 7 van de
wet van 8 december 1992 tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de
verwerking van persoonsgegevens (hierna de wet van 8 december 1992 genoemd). Mogen
medische gegevens meegedeeld worden aan de dienst " klachten " van de Controledienst voor
de verzekeringen, wanneer het onderzoek van een geschil tussen een particulier en zin
verzekeraar, de overdracht - door de maatschappij die het voorwerp uitmaakt van de klacht-
inhoudt van documenten die medische gegevens bevatten (bijvoorbeeld een door de verzekerde
ingevuld formulier voor aanvraag of voorstel van ziekteverzekering of een aangifte van schade bij
ongeval) ?

Ingevolge deze vraag stuurde de Commissie (op 21 augustus 1995) een antwoord naar de
Controledienst voor de verzekeringen. Dit antwoord vermeldde enerzijds artikel 95 van de wet
van 25 januari 1992 op de landverzekeringsovereenkomst * en anderzijds artikel 7 van de wet
van 8 december 1992.

Op 16 juli 1996 zendt de Controledienst voor de verzekeringen de Commissie een nieuwe brief,
waarin ze volgende vraagstellingen vermeldt :

* |Is de toelating van de betrokken persoon voldoende voor het verwerken van medische
gegevens die nodig zijn voor het onderzoeken van een geschil tussen verzekerde en
verzekeraar, zonder toezicht en buiten de verantwoordelijkheid van een beoefenaar van de
geneeskunst ?

* Kan men in het bijzondere geval waarin een verzekerde is overleden en de
verzekeringsmaatschappij weigert om het overlijdenskapitaal uit te betalen, aannemen dat,
op basis van lid 4 van artikel 7 van de wet van 8 december 1992, de toestemming van de
betrokken persoon (de verzekerde) aan een persoon die geen beoefenaar is van de
geneeskunst, de bevoegdheid verleent om gegevens op te vragen en te onderzoeken in het
kader van de Controledienst voor de verzekeringen ? Wie zou deze toestemming moeten
geven voor de overleden persoon ?

. ONDERZOEK :

Artikel 7, lid 4 van de wet van 8 december 1992 luidt als volgt : " Behoudens afwijking door of
krachtens de wet is het verboden deze gegevens aan derden mede te delen. Met de bijzondere
schriftelijke toestemming van de betrokkene of in spoedgevallen met het oog op zijn medische
behandeling kunnen zij evenwel worden meegedeeld aan een beoefenaar van de geneeskunst
en aan diens medische ploeg."

! " De door de verzekerde gekozen arts geeft aan de verzekerde - die erom verzoekt - de geneeskundige verklaringen af die
voor het sluiten of het uitvoeren van de overeenkomst nodig zijn. Het medisch onderzoek, noodzakelijk voor het sluiten en
het uitvoeren van de overeenkomst, kan slechts steunen op de voorgeschiedenis van de huidige gezondheidstoestand van
de kandidaat-verzekerde en niet op technieken van genetisch onderzoek die dienen om de toekomstige
gezondheidstoestand te bepalen. Mits de verzekeraar aantoont de voorafgaande toestemming van de verzekerde te
bezitten, geeft de arts van de verzekerde aan de adviserende arts van de verzekeraar een verklaring van de doodsoorzaak.
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De Commissie is van oordeel dat de situatie die haar is voorgelegd, verwant is met de eerste
hypothese bedoeld in artikel 7, lid 4 van de wet van 8 december 1992, te weten de afwijking
bepaald door of krachtens de wet.

Artikel 21, § 1 van de wet van 9 juli 1975 (B.S. van 29 juli 1975) betreffende de controle van
verzekeringsondernemingen stelt : " (...) op eenvoudig verzoek van de Controledienst zijn de
ondernemingen bedoeld in artikel 2, § 1 ertoe gehouden alle inlichtingen te verstrekken en alle
documenten in te leveren die de dienst nodig heeft ter uitvoering van zijn taak."

In dat verband wil de Commissie benadrukken dat zij, ondanks de formulering van artikel 7, lid 5
van de wet van 8 december 1992 die verduidelijkt dat " voor de krachtens de wet vastgestelde
afwijking, bedoeld in het vierde lid, de Commissie voor de bescherming van de persoonssfeer
vooraf advies uitbrengt ", van mening is dat een wettelijke grondslag, zelfs bestaand véér de
aanpassing van de wet van 8 december 1992, aanvaard moet kunnen worden als afwijking op
het grondbeginsel van het verbod van mededeling van medische gegevens, vervat in artikel 7, lid
4 van de wet van 8 december 1992.

De Commissie benadrukt verder dat de mededeling van medische gegevens de andere
bepalingen van de wet van 8 december 1992, in het bijzonder artikel 5 , moet eerbiedigen.

OM DEZE REDENEN,

brengt de Commissie een gunstig advies uit inzake de mededeling van medische gegevens
tussen de verzekeringsmaatschappijen en de Controledienst voor de verzekeringen. De
wettelijke grondslag vervat in artikel 21, 8§ 1 van de wet van 9 juli 1975 moet in dat opzicht als
voldoende beschouwd worden.

De secretaris, De voorzitter,

(get.) J. PAUL (get.) P. THOMAS

2 "persoonsgegevens mogen slechts verwerkt worden voor duidelijk omschreven en wettige doeleinden en mogen niet

worden gebruikt op een wijze die onverenigbaar is met de doeleinden. Zij dienen, uitgaande van die doeleinden,
toereikend, ter zake dienend en niet overmatig zijn."
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