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Dossiernr. : DOS-2019-05357 

 

Betreft: Klacht van mevrouw X tegen een website voor kleine advertenties - verzoek met 

betrekking tot het IP-adres van een derde (internetgebruiker) - strafrechtelijke klacht 

met burgerlijke procedure - geen verdere actie (artikel 95, § 1, 3° GBA-wet) 

 

Mevrouw, Mijnheer, 

 

De Geschillenkamer deelt u hierbij mee dat de klacht die u namens mevrouw X heeft ingediend, op 

29 oktober 2019 door de Eerstelijnsdienst ontvankelijk is verklaard en aan haar is doorgezonden.1. 

 

Op basis van de informatie waarover zij momenteel beschikt, acht de Geschillenkamer 2het niet 

opportuun hieraan gevolg te geven gelet op de volgende omstandigheden: 

 

- Artikel 15 van de AVG staat niet toe dat toegang wordt verkregen tot gegevens van derden, 

zoals het IP-adres van een identiteitsdief op een website. 

 

- Geen enkel element in het dossier laat toe vast te stellen dat de website voor kleine 

advertenties ook maar enige verplichting zou hebben om de identificatiegegevens van de 

bezoekers van hun website te bewaren. 

 

 

- De klager heeft in dit dossier al klacht ingediend waarbij ze zich burgerlijke partij heeft 

gesteld, waardoor de Geschillenkamer een dubbel onderzoek wenst te vermijden. 

 

                                                
1 De ontvankelijke klachten worden door de Eerstelijnsdienst overgemaakt aan de Geschillenkamer (art. 62, §1 
van de wet van 3 december 2017 tot oprichting van de Gegevensbeschermingsautoriteit.). 

2 Gelet op de middelen waarover de Geschillenkamer beschikt, kan zij beslissen aan welk soort dossiers zij gevolg 
zal geven. 

 

 

 

 

 

Geschillenkamer 

 

Beslissing 02/2020 van 29 januari 2020. 
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In dit verband,  overeenkomstig artikel 95, § 1, 3° van de wet van 3 december 2017 tot oprichting 

van de Gegevensbeschermingsautoriteit  (hierna de GBA genoemd), besluit de Geschillenkamer dat 

deze zaak niet ten gronde kan worden behandeld en zonder verder gevolg moet worden geklasseerd.  

 

Tegen deze beslissing kan beroep worden aangetekend binnen een termijn van dertig dagen, vanaf 

de kennisgeving3, bij het Marktenhof4 (art. 108, §1 WOG) met de Gegevensbeschermingsautoriteit als 

verweerder.  

 

Hoogachtend, 

 

 

 

 

 

(get.) Hielke Hijmans 

Voorzitter van de Geschillenkamer 

 

 

                                                
3 De datum van deze brief geldt als datum van betekening van de kennisgeving. 

4 Hof van Beroep te Brussel 


