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Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlage(n)  Datum  

 DOS-2018-05424   

 

 

Betreft: Klacht wegens mededeling van de identiteit van de klager door een 

bemiddelingsinstantie 

 

Geachte heer, 

 

De Geschillenkamer heeft kennis genomen van uw klacht.  

 

Op basis van de informatie waarover zij momenteel beschikt, beslist de Geschillenkamer in dit stadium 

dat het niet opportuun is om aan deze klacht gevolg te geven, gelet op de uitoefening door X van haar 

opdracht om de klacht te behandelen die u bij haar hebt ingediend en de toestemming die zij van u 

heeft gekregen. Op grond van artikel 95, §1, 3° van de wet van 3 december 2017 tot oprichting van 

de Gegevensbeschermingsautoriteit beslist de Geschillenkamer derhalve om uw klacht te seponeren 

aangezien het momenteel niet opportuun is om er gevolg aan te geven. Indien nieuwe elementen 

verstrekt zouden worden, kan de Geschillenkamer beslissen haar beslissing om de zaak te seponeren, 

terug te draaien.  

 

Tegen deze beslissing kan beroep worden aangetekend binnen dertig dagen vanaf de kennisgeving1 

aan het Marktenhof2 (artikel 108, §1 van de voornoemde wet van 3 december 2017). 

                                                
1 De datum van deze brief geldt als de datum van kennisgeving. 

2 Het hof van beroep van Brussel 

 

Geschillenkamer 

 

 

 

Beslissing 07/2019 van 9 januari 2019 
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Hoogachtend. 

 

 

(handtekening) Dirk Van Der Kelen 

Voorzitter van de Geschillenkamer 

 


